Projet

Questionnaire de retour d’expérience concernant le télétravail

Agents

- Origine de Ila demande d’exercer en télétravail ?
(transports/trajet ; raisons privées ou familiales ; autres)

- Impact sur larticulation vie privée/vie professionnelle ?
(positif ; neutre ; négatif ; commentaire)

- Impact sur la fatigue, le stress, la motivation? (par item:
positif ; neutre ; négatif ; commentaire)

- Impact sur I'organisation du travail et le lien avec le service ?
(par item : positif ; neutre ; négatif ; commentaire)

- Impact sur le temps de travail ? (positif; neutre; négatif;
commentaire)

- Impact sur les relations avec les autres agents du service et
I'encadrement (par item: positif; neutre; négatif;
commentaire)

- Evaluation de lI'information disponible sur le télétravail ? (tres
satisfaisante ; satisfaisante ; a améliorer ; insatisfaisante ; tres
insatisfaisante ; commentaire)

- Evaluation de la procédure de mise en place (clarté,
tracabilité, rapidité, etc.)? (par item: tres satisfaisante;
satisfaisante ; a améliorer ; insatisfaisante ; tres insatisfaisante ;
commentaire)

- Evaluation des conditions matérielles d’exercice (matériel mis
a disposition, prise en charge des colts liés I'exercice en
télétravail, etc.) ? (par item : treés satisfaisant/e ; satisfaisant/e ;
a améliorer ; insatisfaisant/e; trés insatisfaisant/e;
commentaire)

- Bilan global (commentaire)



Projet
Questionnaire de retour d’expérience concernant le télétravail

Encadrement

- Impact sur le travail, la motivation de l’agent? (positif;
neutre ; négatif ; commentaire)

- Impact sur l'organisation du service? (positif; neutre;
négatif ; commentaire)

- Impact sur 'ambiance/les relations au sein du service ? (par
item : positif ; neutre ; négatif ; commentaire)

- Impact sur le mode de management et les relations
agent/encadrement ? (par item: positif; neutre; négatif;
commentaire)

- Evaluation de la procédure de mise en place (clarté, tracabilité,
rapidité, etc.) ? (par item: trés satisfaisante ; satisfaisante; a
améliorer ; insatisfaisante ; tres insatisfaisante ; commentaire)

- Evaluation des conditions matérielles d’exercice (matériel mis
a disposition, prise en charge des colts liés I'exercice en
télétravail, etc.)? ? (par item: trés satisfaisant/e;
satisfaisant/e ; a améliorer ; insatisfaisant/e ; trés
insatisfaisant/e ; commentaire)

- Bilan global (commentaire)



